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1, Presentacio

L’Ajuntament d’Arenys de Mar, municipi de 16.155 habitants (2022) de la comarca del Maresme,
en la seva aposta a favor de la participacio i la iniciativa ciutadana en I'activitat municipal, ha realitzat

una nova edicié del projecte dels pressupostos participatius.

Aquest document conté els resultats del procés participatiu que ha permeés la generacid i
prioritzacid de propostes de millora d’Arenys de Mar per part dels arenyencs i arenyenques en el
periode que ha anat del mes de juny al mes de novembre del 2023. En el present informe s’inclou
tota la informaci6 al voltant de la metodologia emprada, les diferents fases i accions participatives
portades a terme, |'exposicio dels resultats aixi com una relacié de propostes de millora de cara

properes edicions.

Finalment, a 'annex s’adjunta una mostra dels materials grafics utilitzats durant I'edicié.

2, Metodologia emprada

Els pressupostos participatius s’han desenvolupat tant per vies telematiques com
presencials, i si bé és cert que les eines digitals han tingut un paper fonamental pel que fa a la
difusio i participacio, essent la plataforma web “Participa 311" la sala de maquines, la participacié

presencial ha sigut més significativa que la telematica.

Els pressupostos participatius s’han regit per una série de principis com ara els de transparéncia,
publicitat, claredat, accés a la informacio, neutralitat institucional, primacia de I'interes col fectiu,
pluralisme, igualtat i no- discriminacid, inclusié, proteccié de les dades de caracter personal i
retiment de comptes. La difusié i la pedagogia al llarg de tot el procés, i no només a linici, i la

crida a la participacio de diferents col lectius han estat algunes de les prioritats.

El pressupost objecte del procés participatiu eren 200.000€ dels quals 165.000€ estaven
destinats a inversions (obres i urbanisme), 25.000€ en despesa corrent (serveis) i 10.000€ al

Consell d’infants.
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Per al correcte desenvolupament del procés participatiu des

d’un inici es van establir alguns condicionants i limits:
Qui podia participar del procés?

e En lafase de recollida de propostes podia participar tota la ciutadania independentment
de I'edat. En canvi, en la fase de votacié només hi podia participar la ciutadania major de

16 anys empadronada a Arenys de Mar.
Com es podia participar?

e Telematicament mitjangant la plataforma Participa 311
e Presencialment als punts fixes habilitats (comergos i equipaments municipals) i als punts

mobils realitzats en els dos periodes.

Quins criteris havien de complir les diferents propostes?

e Havien de ser factibles des del punt de vista técnic i legal.

e Havien de ser de competéncia municipal

e Havien de tenir una valoracié economica que s’ajustés al pressupost
establert.

e Havien de ser presentades en el termini establert i disposar d’una
descripci6 suficient que permetés avaluar-les economicament.

e Havien de subscriure’s al maxim a 'interés general.

® No havien de comprometre exercicis pressupostaris futurs i havien de contemplar un

manteniment limitat.

e Havien de ser inversions o propostes de despesa corrent

e Havien de ser respectuoses amb els drets humans, el medi ambient, inclusives socialment
i igualitaries des de la perspectiva de génere, étnia, etc.

e En cas que alguna proposta ja estigués aprovada i/o proposada per I’Ajuntament

s'interpretaria com a “rebutjada” per no ocupar el lloc d’'una altra proposta
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3.  Accions i resultats del procés

La proposta plantejada per 'empresa al carrec de la coordinacio i dinamitzacio del projecte pel que
fa al calendari d’execucié del procés participatiu preveia les seglients fases, aixi com les accions

participatives que a continuacio es detallen:

A

Fase 0.
Inici Fase l. Classificaci
dispositiu Propostes oi
validacio

Validacié i
preparacio
perala
votacio

Fasellll.
Deliberacié

FaseV. Fase VI.

Votacié Devolucié

Fase 0. Inici dispositiu. (3 de maig)

En aquesta fase inicial del procés es van acabar de tancar els detalls amb relacié al disseny i
I'organitzacié del procés amb els diferents responsables municipals en una reunié convocada el
4 de maig, on PortaCabot va prendre la missi6 d'assessorar I'Ajuntament en les diferents
possibilitats del procés participatiu, els resultats que es podien obtenir, principals riscos i

obstacles que es podien trobar, etc.

e Es va presentar del pla de treball a I’Ajuntament d’acord amb les directrius pactades,
a forma de guia de tot el procés, on constaven els objectius generals i especifics del
mateix, el calendari de les fases i sessions a celebrar, aixi com la descripcié d'aquestes, la
planificacié de la comunicaci6 i la concrecio dels punts de difusio, recollida de propostes
i votacio.

e Esvacrear el procés a la plataforma Participa 311 ies van incloure els continguts

i la configuracio dels parametres.

Fase l. Propostes. (de 'l de juny al 9 de juliol)

En aquesta primera fase es va procedir a difondre I'inici del procés, les seves

fases, tota la seva casuistica i el calendari establert.
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Es va dur a terme una sessi6 informativa I’l de juny ala Sala d’actes de la Biblioteca. Es
va presentar el procés, els seus condicionants, la metodologia i les diferents fases.

Es va dissenyar una imatge grafica identificativa del procés que va acompanyar
totes les fases i es va fer un mostrador de cartré per als punts mobils de
participacio.

Es van editar i imprimir 2.000 triptics informatius sobre el procés de
pressupostos participatius que van ser distribuits en comergos i equipaments municipals
juntament amb les urnes per participar. El mateix triptic contenia un formulari per a la
presentacié de propostes.

Es van redactar diferents textos perqué ’Ajuntament puges donar informacio
en els seus canals habituals d’'informacio: butlleti, noticies a la pagina web municipal, xarxes
socials, nota de premsa per distribuir a mitjans locals i comarcals, etc.

Es van enviar correus electronics a entitats i associacions, a partir de la base de
dades de la qual disposava I’Ajuntament, informant sobre el procés en qiiestié, amb
I'enllag web corresponent.

Es va fer difusio a través de la plataforma Participa3 | |, amb el disseny i continguts elaborats

per PortaCabot.

Degut a la baixa participacio ciutadana el periode de recollida de propostes es va ampliar fins al 9

de juliol.

Es van habilitar 23 punts fixos de recollida de propostes entre equipaments municipals i

comergos, i 9 punts mobils. A més a més, també es va habilitar la recollida de propostes de forma

telematica mitjangant la plataforma Participa 31 1.

Els resultats de la fase de recollida de propostes van ser els segiients:
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m Punts mobils m Punts fixes
m Participa311 Adhesions al

Participa311
m Consell

Posteriorment, Portacabot, s’encarrega del blocatge de les propostes a la plataforma

Participa3| I.

Fase Il. Classificacié i validacié de propostes. (del 9 al 7 de setembre)

Durantaquesta fase des de Portacabot es van agrupar, classificar i filtrar totes les propostes i es van

elaborar els materials per a la validacié tecnica per part dels serveis municipals.

e El25 dejuliol es va realitzar una reunié amb els serveis técnics per presentar els
resultats de la recollida de propostes i explicar el procediment per la valoracié de les
propostes.

e Es van fusionar aquelles propostes que responien a una mateixa inversio per,
aixi, evitar haver de valorar de manera repetida una mateixa proposta en més d'una
ocasio. Del total de propostes, 65 van ser fusionades i 189 van passar a I'avaluacié dels
serveis técnics.

e Esvan agrupar i presentar les propostes en una taula d’Excel detallant la categoria,
titol i descripcio de la proposta aixi com les adhesions que va tenir cada una a la

plataforma Participa3l| i si provenia de la
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ciutadania o d’una entitat. Les categories emprades per

realitzar la classificacio foren les seglients:

Numero de propostes recollides per categoria
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e Es van traslladar a I'Ajuntament perqué I'equip técnic comences amb [Ianalisi,
valoracio i validacié de propostes d'acord amb els criteris anteriorment establerts. Els

items utilitzats per a la valoracié de les diferents propostes foren els seglients:

Accié assumible per la Regidoria sense necessitat que hagi de passar per votacio
Accio prevista al Pla de Mandat o bé programada des de la Regidoria

Accio que passa a la fase deliberativa

o 0w >

Accido que per criteris d’execuci6 no pot passar a la votacio

(dependéncia economica, criteris juridics i técnics).

m

Accid que sobrepassa la partida economica del pressupost participatiu
Accid que no és possible competencialment amb I'Ajuntament

G. Accié que no és possible passar-la a la votacié perque no compleix els requisits

d'execucié en més d'un criteri

H. Aportacié tant genérica que no passa a la votacié per manca de concrecid
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[.  Accid que ja s'esta realitzant pel propi Servei o Regidoria
J. Proposta sotmesa a subvencions d’entitats que no passa a la segiient

fase

K. Accié que no passa a la seglient fase, tot i que la Regidoria en fara una valoracio de la

seva viabilitat.

De les 189 propostes avaluades pels serveis técnics municipals:

B Acceptades ® Rebutjades

Les 29 propostes acceptades quedaven distribuides de la segiient manera: Inversions: 27

propostes
- Mobilitat i transport public: 3
- Urbanisme i via publica: 20
- Platges: 2

- Medi ambient: 2

Serveis: 2 propostes
- Cultura: |

- lgualtat: |

10
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La data establerta per a la finalitzacio del periode d’avaluacio de les propostes per part dels serveis
técnics era el 7 de setembre. Tanmateix, moltes de les arees van fer el retorn de la valoracié
més tard de la data prevista i en conseqliéncia, no es va poder passar a la segiient fase fins al 8

d’octubre.

Fase lll. Deliberacio (del 4 de setembre al 24 de setembre)

En aquesta fase es va presentar a la ciutadania les diferents propostes validades pel personal

técnic municipal i susceptibles de ser escollides entre les 27 propostes acceptades.

Inicialment, es va preveure la realitzacio de 4 tallers de debat sectorial amb 'objectiu de deliberar
i prioritzar les propostes. Com el nombre de propostes validades no va ser tan elevat com es
preveia inicialment, es va realitzar un Unic taller de deliberacio que va tenir lloc el 9 d’octubre

a les 19h al Calisay.

Altaller es van prioritzar 15 de les 27 propostes d’inversié que van ser les que posteriorment

van passar a la fase de votacio.

Pel que fa a les propostes de serveis, com les dues propostes validades no superaven el
pressupost maxim establert (25.000€) i no va caler que passessin a la fase de votacio, aquestes

propostes son:

- Projecte per posar en valor les dones que han contribuit a fer un pas
endavant en la historia de 'art i la cultura (4.500€).

- Llibret de divulgacié de la riquesa cultural, autors i tradicions d’Arenys de Mar (2.500€).

Fase IV. Validacié i preparacio per la votacié. (del 25 de setembre a I'l d’octubre)

L’objectiu d’aquesta penultima fase era informar des del seu inici i fins al final de la votacio de les

propostes dels projectes finalistes seleccionades per la ciutadania en la fase anterior.

e Es va realitzar una campanya de difusio on s'informa la ciutadania de les propostes
que havien estat seleccionades per ser sotmeses a votacié. Aquesta comunicacio es
porta a terme mitjangant els seglients materials de difusio:

e La pagina web del procés participatiu on es va incloure una descripcid i la
valoracio tecnica de cada proposta

¢ Nota de premsa

11
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Fase V. Votaci6. (del 23 d’octubre al |2 de novembre)

En aquesta darrera fase es va dur a terme la votacié final de les propostes del 23 d’octubre al 12
de novembre que va tenir lloc a través de la plataforma Participa 311 i presencialment als punts
fixos i equipaments municipals. Les votacions realitzades presencialment posteriorment van ser

impersonades a la plataforma Participa 31 1.

Tenia dreta vot la ciutadania empadronada a Arenys de Mar de 16 anys o més i van poder votar en
0 i 3 propostes finalistes. En total, es van emetre 265 votacions de les quals, 228 han estat
validades atés que complien els requisits de participacid. El cens de poblacié era de 14.519

persones, per tant, la participacio6 va ser del 1,83%.

Aquesta ha estat la distribucio de vots entre els mitjans habilitats per fer-ho:

mPunts mobils  mPunts fixes m®Participa311

12
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Un cop finalitzat el periode de votacio, els resultats obtinguts van ser els seglients:

Posicio Proposta Numero de
vots
Posar més bancs i fer-los més alts perque sigui 90

més facil aixecar-se, sobretot per ala gent gran

2 Reforma i senyalitzacié horitzontal de passos de vianants amb 89
tractament antilliscant i antireflectant amb 3 zones on es
detecta més

afluéncia de gent i amb necessitats

3 Nou modul portatil per habilitar les platges a les 80

persones amb mobilitat reduida

4 Instal 1acié d’una plataforma flotant a la platja de 71

la Picordia durant la temporada d’estiu

5 Posar ombrat de carrer al casc antic i al tram 64

cobert de la Riera

6 Col 1ocacié de nou mobiliari al passeig cap a Caldetes, al 48

costat de la via del tren: |5 bancs, 5

papereres de fusta i 2 aparcaments de bicicletes

7 Instal lar noves marquesines d'autobus a la 46

parada del Calisay

8 Millora de I'enllumenat al Parc de Can Quintana i Placa 37
Bellavista

9 Instal {aci6 de papereres amb cendrers 33

10 Millora del paviment a les Vil les i al Canyadell 33

I Millora de l'accessibilitat amb una nova rampa al 32

Parc Felix Cucurull

12 Repintar el mural de Salvador Espriu ubicat al 30

carrer Andreu Guri

13
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Fase V1. Devolucid. (del I3 al 26 de novembre)

Aquesta fase tenia com a objectiu comunicar a la ciutadania les propostes guanyadores i retre
comptes sobre el desenvolupament del procés participatiu.
e Elaboracié de nota de premsa comunicant les propostes guanyadores i fent un breu
resum de la participacio ciutadana en els diferents moments participatius.
¢ Introduccié d’'un component al Participa3 |l “Coneix les propostes guanyadores”.
e Es preveu al mes de gener fer una sessi6 informativa dirigida a la ciutadania per retre
comptes sobre I'edicio i la participacio recollida, aixi com, recollir propostes de millorar i
informar de I'estat d’execucio de les propostes guanyadores del 2023.
e  Per Ultim, s’ha elaborat el present informe final amb els resultats obtinguts en el procés

i algunes propostes de millora fruit de I'experiéncia en I'execucié del projecte.

4. Propostes guanyadores

A continuacioé es mostren les propostes guanyadores dels pressupostos participatius d’Arenys
de Mar per al 2024, les quals, I’Ajuntament es compromet a implementar fruit del consens i la

participacio ciutadana:
Inversions:

1. Posar més bancs i fer-los més alts perqué sigui més facil aixecar-se, sobretot per a la
gent gran. (3.300€)

2. Reforma i senyalitzacié horitzontal de passos de vianants amb tractament antilliscant i
antireflectant amb 3 zones on es detecta més afluéncia de gent i amb necessitats.
(14.500€)

3. Nou modul portatil per habilitar les platges a les persones amb mobilitat reduida.
(75.00€)

4, Instal 1acié d’una plataforma flotant a la platja de la Picordia durant la temporada d’estiu.

(25.200€)

5. Posar ombrat de carrer al casc antic i al tram cobert de la Riera. (47.000

+ 18.000€)*

*Aquesta proposta va tenir 64 vots i té un cost final de 1 10.000 euros. Durant la fase de votacions s’havia
informat que aquest cost era de 10.000 euros pero aquesta xifra només es referia a la part de carrers i

no havia previst el cost del nou tram cobert de la Riera. Tot i aixd, com a cinquena proposta més

14
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votada, queda inclosa i s’executara en una primera fase pel valor de 47.000 euros. La resta de diners

que falten fins als 1 10.000 euros es podran executar gracies als 18.000 euros que han quedat de la

part de serveis dels pressupostos participatius i s'estudiara fer ts del romanent.

Serveis:

1.

2.

Projecte per posar en valor les dones que han contribuit a fer un pas
endavant en la historia de I'arti la cultura (4.500€).

Llibret de divulgacié de la riquesa cultural, autors i tradicions d’Arenys de Mar (2.500€).

5. Propostes de millora i avaluaci6 del procés

A continuacio es recullen una série de propostes de millora i d’observacions a carrec de

I’empresa PortaCabot a partir de 'experiéncia d’aquesta primera edicio:

Es valora positivament la implementacié del mostrador per als punts mobils amb
la imatge corporativa del procés participatiu, aportant una identificacié clara i efectiva.
Aquesta iniciativa ha millorat la visibilitat i reconeixement del procés entre la ciutadania.
Es proposa reforcar la implicacié dels comercos i establiments que actuen
com a punts fixos de participacio. S'aconsella revisar la disponibilitat real dels
comergos interessats, organitzar sessions informatives per explicar-los el procés i
establir estratégies com I'is d'enganxines visibles a I’entrada de I’establiment amb el
distintiu de "punt de participaci6 dels pressupostos participatius". Aquesta
col aboracié pot reforcar la preséncia del procés a la comunitat i incentivar la
participacio.

Sovint és comd i interessant oferir algun element de regal en els punts de
recepcio de propostes o de vots com a resposta a la participacié de la ciutadania, ja
sigui per exemple un boligraf o una bossa de tela per anar a comprar, etc. | en tot cas, que
aquest element pugui portar el logotip i el nom del procés i inclis algun eslogan, que
permeti difondre i escampar la veu del projecte pel municipi, creant i consolidant la
marca d’aquest.

Es considera imprescindible mantenir i incrementar la recollida de propostes i
de vots en el mode tradicional. Malgrat que cal seguir habilitant, promocionant i
difonent les vies telematiques per oferir més possibilitats i arribar a més publics, es

constata que la participacio tradicional segueix tenint un pes cabdal i permet recollir

15
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molta participacio. La participacié en format presencial ha representat aproximadament el

70% de les participacions.

Per garantir el correcte desenvolupament del procés és crucial seguir la planificacié
i els terminis establerts inicialment. El procés s’ha vist afectat per la manca d'agilitat
en la valoracié técnica de les propostes. Es crucial que totes les arees técniques es
comprometin a complir amb els terminis establerts, implementant processos més
eficients per evitar possibles demores.

Referent a la validacio técnica, es subratlla la importancia de realitzar una valoracié
técnica i estimacié economica adequades préviament als tallers de debat. Els
errors en aquesta fase poden comprometre la validesa del procés i qliestionar la seva
missio.

L’existéncia d'un reglament de pressupostos participatius o grup motor dels
pressupostos participatius garantiria poder esmenar aquests errors puntuals garantint la
integritat del procés participatiu.

Finalment, es ressalta la necessitat de fer més pedagogia del procés i buscar nous
aliats per augmentar la participacio, especialment considerant que la participacié en la

fase de votacio ha estat tan sols de I'1,83% del cens.

16
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Annex

Material de difusio fet servir en el procés

Elements de difusié corresponents a la primera onada: diptic informatiu i de recollida de propostes.

FORMULARI DE PRESENTACIO DE PROPOSTES

Nomi cognoms DNIoNIE
Teléfon Adrecaelectrbnica

Data de aixament

Home | [Dona || No binari

Titol dela proposta

Breudescripcid (mons| abjectiu)

Ubicacic de la proposta

arenysdemar.cat

CALENDARI | FASES DEL PROCES

Fase |.De |'1 al 25 de juny de 2023
Recollida de propostes

Sessid i ivaohertaala
1dcjunyales 19 h, alaSalad'actes de la Biblioteca

Fase ll. Del 2¢ de juny al 30 de juliol de 2023
Classificacio i validacio de les propostes

I

Faselll. Del 1 al 24 de setembre de 2023
Deliberacid

Fase IV. Del 25 de setembre a I'L d'octubre de 2023
Validaci¢ i preparacié per la votacié

Fase V. Del 2 al 22 d’'octubre de 2023
Votacio

Fase VI. Del 27 d'octubre al 2 de novembre de 2023
Devolucia
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Pressupostos participatius
2024 Arenys de Mar

Que faries amb
190.000€ per
millorar el poble?

Participa-hi!

e 165.000€ en inversions
(obres i urbanisme)

® 25.000€ en despesa corrent
(serveis)

Que s6n els pressupostos participatius?

Els pressupostos participatius sén un mecanisme de participacié ciutadana que
permet |; ci6 | votacisce prop < de millorai transformacié d’Arenys de Mar.
LAjuntament destina 20C.000€ del pressupost municipal perqué sigueu els veins i
veines qui decidiu en qué s'invertiran, el Consell d'Infants hi participaamb 10.000€.

Qui podra presentar propostes?
A aquesta fase tothom podra fer propostes indepentdement de si ¢s de fora
dArenys de Mar o l'edal gue Lingui.

Com es podran presentar les propostes?
Les propostes es podran presentar mitjancant la plataforma
Participa 311 Arenys de Mar i als punts habilizats per 'Ajuntament.

Quins criteris hauran de complir les diferents propostes?

Ser factibles des cel punt dz vista tecnicilegal.

Ser de competéncia municipal.

Tenir una valoracié econdmica cue s'ajusti al pressupost establert.

Ser presentades en el termini establert i hauran de disposar d'una descripcié

suficient que permeti avaluar-les economicament i caldra que es facilitin les

dades personals.

® Subscriure’s al maxim alinterés general.

* No comp! re exercicis pr
manteniment limitat.

® Inscriure’s enel respecte alsdr 1s. inclusives iiguzlitariesdes
delaperspectiva degénere, tnia. etc. i sostenibles des del punt de vista ambiental.
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Via pablica

Signatura

deMar,
A del Particlpacié Drets Civils

de 2023

o oot

Participa-hi!




Aiuntament Informe Final Pressupostos Participatius
d Arenys de Mar Arenys de Mar 2024

Cartell informatiu

Queé faries amb 190.000€
per millorar el poble?

Participa-hi!

e 165.000€ en inversions (obres i urbanisme)

e 25.000€ en despesa corrent (serveis)
e 10.000€ del Consell d’Infants
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Ajuntament Informe Final Pressupostos Participatius
d Arenys de Mar Arenys de Mar 2024

Pre icipatius |
} g&fsupostos part Ng‘ysdemar‘

Que faries amb 190.000€
per millorar el poble?

Plataforma Participa 311 Arenys de Mar

b el Ajuntame
pal“tlﬂgﬁ ‘ d?nré“r‘w‘df War Cercal Catala v Registra't Entra

Indi

#arenysparticipa

PARTICIPA
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Ajuntament
d Arenys de Mar

rticig alaranys de Mar

n

Pressupostos Participatius Arenys de Mar

Regles de votacié

« Selecciona fins 2 3 projectes i vota

Tu decideixes el pressupost

Aquinspr e hemde 2r el pressupost? Seleccions fins 3 3 projectes i vots seg

Informe Final Pressupostos Participatius

Fase V. Devolucié

Arenys de Mar 2024

MarBesses ~ o' Edita

AssIGNAT:3 /3

3 projectes seleccionats v

12 PROJECTES

CATEGORIA
Totes

1.1 Accié Socieli Gent Gran
Culturs i festas

25.200€
14.500 €

110.000 €
3.500€

3.500€
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